STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
w NZOZ Psyche w Watbrzychu

— wersja skrécona dla dzieci

Standardy ochrony matoletnich okreslaja zasady postepowania personelu,
procedury stuzace zapewnieniu ochrony matoletnim oraz dziatania prewencyjne.
NZOZ Psyche jest podmiotem leczniczym, w ktérym maioletni korzystaja z pomocy
lekarskiej, psychologicznej, psychoterapeutycznej, logopedycznej oraz pomocy innych
terapeutdw i specjalistow wytgcznie w obecnosci rodzicéw lub opiekundéw prawnych oraz

za ich zgoda.

® Nasz personel jest tutaj, aby zadbac o twoje zdrowie;

® Naszym Zadaniem jest zadbanie o Twoje bezpieczenstwo oraz zapewnienie Ci
komfortu podczas rozmowy, badania, terapii;

® Masz prawo wiedzieC kim jest i jak nazywa sie osoba, z ktérg rozmawiasz.

® Masz prawo, aby w czasie badania byt z tobg rodzic, opiekun lub inna wskazana
przez Ciebie osoba bliska (za zgoda opiekuna prawnego).

® Masz prawo wiedziec i pyta¢ jak bedzie wygladata Twoja wizyta, badanie, terapia;

® Nasz personel zawsze bedzie sie starat wykonywac swoje obowigzki szanujac
prawo do godnosci i intymnosci.

® Traktujemy wszystkich naszych pacjentéw tak samo. Nie majg dla nas znaczenia to
w jakim mowisz jezyku, skad pochodzisz, jaki masz kolor skory, pte¢, w co wierzysz.

® Szanujemy Twojg osobe, dlatego bedziemy Cie pyta¢ o zdanie w sprawach, w
ktorych mozemy dac Ci wybdr.

Powiedz nam w szczego6lnosci o tym, gdy ktos:
® krzyczat na Ciebie, obrazit Cie, przezywat, popychat, szarpat, bit,
® straszyit Cie, grozit, ze zrobi Ci krzywde lub Twoim najblizszym,
® potraktowat Cie w sposoéb, ktéry powodowat, ze czutas/czutes sie
zawstydzona/zawstydzony, zaktopotana/zaktopotany,

® mowit Ci, ze jestes gorszal/gorszy z jakiegokolwiek powodu,



® swoim zachowaniem spowodowat, ze czujesz sie niepewnie lub zrobito Ci sie

smutno, martwisz sie lub boisz.

Jesli spotkato Cie co$ ztego czego nie akceptujesz lub jesli kto$ Cie skrzywdzit mozesz
nam o tym powiedzie¢. Powiedz o tym naszemu pracownikowi - on wystucha Cie i postara
sie pomoc. Nie bgj sie, nie bedziemy Cie oceniaé, chcemy Ci pomaoc.

Jezeli nie chcesz z nami rozmawiaé pamietaj, ze sg inne miejsca, gdzie bezptatnie, bez
podawania jak sie nazywasz mozesz zadzwonic¢, napisa¢ SMS lub czatowac z osoba,

ktéra moze Ci pomac.

® Catodobowy TELEFON ZAUFANIA dla dzieci i mtodziezy
116 111 oraz na stronie www.116111.pl (takze chat).

® Catodobowy Dzieciecy TELEFON ZAUFANIA Rzecznika Praw Dziecka :
800 12 12 12 oraz na stronie www.800121212.pl

PAMIETAJ:

® MASZ PRAWO czuC SIE BEZPIECZNIE | BYC SZANOWANY
DLATEGO wszystkich traktujemy réwno, niezaleznie od pici, orientacji seksualnej,
wyznawanej religii, Swiatopogladu, niepetnosprawnosci, statusu spotecznego i
kulturowego.

e MOWIMY NIE KRZYWDZENIU
DLATEGO jesli kto$ wobec Ciebie stosowat przemoc fizyczng, psychiczna,
seksualng, zaniedbywat Twoje podstawowe potrzeby to mozesz o tym nam
powiedzie¢. Pomozemy Ci.
Podejdz do pracownika i zgto$s swdj problem.

e DBAMY O DOBRE RELACJE Z TOBA
DLATEGO mozesz u nas czuc sie bezpiecznie, nie akceptujemy przemocy stownej
ani fizyczne;.

® TO CO MYSLISZ | CZUJESZ JEST DLA NAS WAZNE
DLATEGO jesli cos Cie martwi, powiedz nam o tym. Pomozemy Ci.

® KORZYSTAJ Z INTERNETU ROZWAZNIE, ABY NIE NARAZAC SIE NA
CYBERPRZEMOC
DLATEGO nie udostepniaj osobistych informaciji ani nie kontaktuj sie z
nieznajomymi.



